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Confederacion Argentina de la Mediana Empresa

60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, camaras, centros y
uniones de la Industria y los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo,
las Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo

el pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Sobre el Reporte

Carta del presidente de CAME, Sr. Alfredo Gonzdlez

Celebramos la publicacion de un nuevo Reporte de Gestion Social v Ambiental de nuestra entidad, aquella que dia a dia
trabaja incansablemente para la recuperacion y el fortalecimiento del entramado Pyme nacional, motor productivo de

nuestro pais.

Con este espiritu y en el marco de un nuevo afio que nos recibe con grandes esperanzas, continuamos impulsando un
desarrollo econémico con mayor conciencia social y ambiental, porque estamos convencidos de que ese es el Gnico camino
que nos llevara hacia la preservacion de nuestra casa comun. Este documento es un fiel reflejo de estas palabras, asi como
también de aquel compromiso con la sustentabilidad que CAME asumié con gran responsabilidad hace mas de diez afos.

Recorriendo este reporte no solo podran conocer los desafios que adoptamos, sino también los logros alcanzados en equipo
a lo largo v a lo ancho del pais, entre los que se destacan: los avances de nuestro sello de Iriple Impacto CAME Sustentable,
nuestro compromiso con la igualdad de género, la educacion, la innovacion y el cuidado de recursos naturales, entre otras
banderas que alzamos para acompanar e incentivar a las entidades, pymes y emprendedores a ser protagonistas de este
cambio de paradigma economico que requiere el compromiso social y ambiental de todos/as.

Sabemos que el camino del Triple Impacto adn es largo y que nos encontramos en una etapa compleja, atravesando todavia

las consecuencias que nos ha dejado la crisis del COVID-1%. En este escenario, somos conscientes de que es fundamental no
solo la asistencia a nuestras pymes, sino la construccion colectiva a traves del diadlogo constante de todos los sectores, para
consensuar soluciones que nos permitan afrontar los desafios actuales, asumiendo el rol social y ambiental que nos toca como la gran entidad gremial empresaria que somaos.

MNos motiva seguir planteandonos desafios superadores, y continuar trabajando con vocacion, union y valentia en pos de reforzar la certeza de que un empresariado pyme responsable y un

futuro sostenible son posibles.

ALFREDO GONZALEZ
Presidente de la Confederacion Argentina de la Mediana Empresa

Marco General

Abarca el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2021.

Metodologia

Para la elaboracion de este reporte tuvimos en cuenta los siguientes principios y estandares:
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26000 Network Argentina

WE SUPPORT
Reconocemos esta norma como la base T . has icomprametimer: volUntariamenLs
: o . Iniciativa a la que estamos adheridos con dichos objetivos en marzo de 2017.
de orientacion de nuestras estrategias voluntariamente desde 2015. Desde: s 68 Titeatainos. &

de trabajo.
nuestra estrategia de Responsabilidad

Social.

El presente balance es de caracter voluntario y no cuenta con verificacion externa.

Se trata de un documento que nos permite compartir con nuestros grupos de interés las acciones desarrolladas y los resultados alcanzados en materia de Responsabilidad Social y

Desarrollo Sostenible, promoviendo asi una comunicacién abierta y transparente.

Nuestros compromisos

Por septimo afo consecutivo damos a conocer nuestro compromiso con el triple impacto, detallando acciones e indicadores de los resultados alcanzados por cada una de las comisiones,

secretarias y departamentos de CAME.
Tambien identificamos desafios a futuro para seguir aportando al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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INDICE 60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
SOBRE EL REPORTE . . .
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, camaras, centros y

R uniones de la Industria y los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismao,

RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa las Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo

NUEVAS COMISIONES el pais, que agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Nuestra organizacion

Confederacion Argentina de |la Mediana Empresa

La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, camaras, centros y uniones de la
Industria y los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo, las Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo el pais, que agrupan a

mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.

M lawvez, se nutre y realiza un trabajo transversal con sus departamentos de Capacitacion, Comercio Exterior, Financiamiento y Competitividad Pyme, Responsabilidad Social v Desarrollo

Sostenible y Rondas de Negocios, para brindar a las entidades empresarias y sus pymes asociadas servicios de calidad.

Consejo Directivo

PRESIDENTE

Alfredo Gonzalez
Federacion Economica del Chaco
(FECHACO)
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VICEPRESIDENTE 2=

VICEPRESIDENTE 1°

Camilo Alberto Kahale

Federacion Economica de la
Provincia de Buenos Aires
(FEBA)

VICEPRESIDENTE 32

Claudia Fernandez
Camara de Cormercio de

Fabian Castillo
Federacion de Comercio e
Industria de la Ciudad de
Buenos Aires (FECOBA)

Ushuaia

SECRETARIO GENERAL
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Ricardo Diab

Asociacion Empresaria de
Rosario (AER)

SECRETARIO DE
HACIEMN DA

Blas Taladrid

Union del Comercio, la Industria
y la Produccidon de Mar del Plata

(UCIP)

PROSECRETARIO DE
HACIENDA
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‘ José Luis Valdeés
Federacion de Entidades
Empresarias de Informes
Comerciales de la Repablica
Argentina (FEEICRA)

SECRETARIO DE SECRETARIO GREMIAL

ORGANIZACION

Guillermo Polke
Federacion Economica de Santa
Cruz (FESLC)

Silvio Farach
Federacion Economica de Entre
Rios (FEDER)

SECRETARIO DE
RELACIONES
INSTITUCIONALES

SECRETARIA DE
CAPACITACION

SECRETARIO DE PRENSA

Salvador Femenia
Union Empresarial del Partido

de Moreno (UEM)

Beatriz Tourn
Carmmara Mujeres Emnmpresarias
del Chaco (CAMECH)

Carlos Ezequiel

Cerezo

Federacion Comercial de La
Provincia de Cordoba
(FEDECOM)

SECRETARIO DE
RELACIONES
INTERMNACIONALES

SECRETARIO DE
TURISMO

SECRETARIO DE
SERVICIOS

Gregorio Werchow

Dino E. Minnozzi

Federacion Economica de San
Juan (FESJ)

Federacion de Carmaras de
Turismo de la Republica
Argentina (FEDECATUR)

Luis Alonso
Union Empresarios de Jujuy
(UEJ)

SECRETARIO DE
INTERIOR

Gerardo Diaz Beltran
Confederacion Economica de
Misiones (CEM)

Anadlisis de materialidad

En 2021 realizamos nuestro primer analisis de materialidad para involucrar a los diferentes grupos de interés de nuestra organizacion y conocer sus preferencias, inquietudes y desafios
en los sectores econdmico, social y ambiental, con el objetivo de priorizar por su nivel de importancia aguellas cuestiones mas relevantes que marguen el rumbo de nuevos objetivos

vinculados a la responsabilidad social y desarrollo sostenible.

A partir de una encuesta realizada a representantes de los diferentes grupos de interés: consejeros (titulares y suplentes), miembros de cdmaras empresarias adheridas, empleados en

relacion de dependencia, proveedores, representantes de organizaciones del tercer sector y representantes del sector publico, logramos identificar los 2 asuntos mas relevantes:
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Dimension de liderazgo y gestion del

Dimension economica

Dimension ambiental Dimension social

O Competitividad.
O Emprendedurismo.
O Cadena de
desarrollo).

O Divulgacién e implementacion de los O Equidad de género.
negocio (Gobernanza)

Objetivos de Desarrollo Sostenible de O Herramientas para comunicar y captar

Maciones Unidas. al nuevo consumidor. valor (trazabilidad vy T BT (el fermr e gl

O Divulgacion e implementacion de O [ucha contra el comercio ilegal. marco legal necesaric para poner en

programas de certificacion de

funcionamiento su actividad).

sustentabilidad de productos y servicios. O Identificaciéon y manejo de riesgos

O Campafias internas de concientizacion . . )
P (situaciones no previstas que pueden

de problematicas ambientales. . .
P poner en riesgo el negocio).

O Recambio generacional (herramientas

para la transicion generacional e inclusién

de jévenes empresarios).

Durante 2022, continuaremos desarrollando acciones y programas orientados a estos temas, dando respuesta asi a las necesidades prioritarias identificadas en el analisis.

COMOCE NUESTRA MATRIZ
DE MATERIALIDAD 2020

INDICE 60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial

» SOBRE EL REPORTE . . . .
empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, camaras, centros y

CAME uniones de la Industria y los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismo,

RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa las Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo

el pais, gue agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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“] REDUCCION DE LAS 13 PAZ. JUSTICIA
DESIGUALDADES E INSTITUCIDNES

- SOLIOAS
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Consejo Directivo Certificacion 1ISO 9001:2015

Durante 2021 se realizé la
Asamblea General Ordinaria de
nuestra entidad con la

participacion de 233 socios, en la
que se eligieron las nuevas
autoridades de la entidad.

Continuando con el objetivo de

incorporar la participacion de -
mujeres y jovenes, destacamos 9001 .201 5
que en los organos de gobierno,

ética y fiscalizacién de la entidad Exitosamente, llevamos a cabo la auditoria de Recertificacion de la Norma 150 2001:2015

por parte del Instituto Argentino de Mormalizacion y Certificacion (IRAM), aplicable a la

se nombraron catorce mujeres,

: ' o administracion de partidas presupuestarias para capacitacion fortalecimiento
de las cuales ocho fueron en el cargo de Consejeros Titulares y dos en el Comité de P P P P P Y

: . P . , i institucional de las entidades gremiales Pymes.
Presidencia de la Confederacion, en los cargos de Vicepresidente 3.0 y Secretaria de 8 4
Capacitacion. Asimismo, respecto a los jovenes, se nombraron en nueve cargos, siendo

designados tres como Consejeros Titulares.

Cédigo de Etica y Conducta Encuesta de satisfaccion a entidades

Continda vigente el Codigo de Etica y Conducta, que contempla nuestras politicas y Confeccionamos vy difundimos una encuesta de satisfaccion a las entidades a las que se

compromisos para garantizar la igualdad de género y oportunidades, la no discriminacion y brinda apoyo, logrando un 77 % de respuestas v un resultado promedio de 9 puntos entre

la prevencion de la violencia. los siguientes items: velocidad de respuesta a solicitudes, atencion del personal y calidad
del servicio prestado. También realizamos una encuesta interna a los directivos
involucrados y el resultado fue un promedio de 9.50 entre los puntos gestion de
autorizaciones y reportes de gestion.

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los ODS 10 y 16:

1 REDUCCION DE LAS 16 PAZ. JUSTICIA
DESIGUALDADES E INSTITUCIONES

- sOLIDAS

(=)

Indicador Indicador
Objetivo Meta Indicador 2019 Indicador 2020 2021
10 10.3 Garantizar laigualdad de 10.3.1 Proporcion de la poblacion que declara haberse sentido 0 0 0
oportunidades y reducir la desigualdad de personalmente victima de discriminacion o acoso en los 12 meses
resultados. anteriores por motivos de discriminacion prohibidos por el
derecho internacional de los derechos humanaos
16 16.5 Reducir considerablemente la 16.5.1 Proporcion de las personas gque han tenido por lo menos un 0 0 0
corrupciony el soborno en todas sus contacto con un funcionario publico y que pagaron un soborno a un
formas funcionario publico, o tuvieron la experiencia de que un
funcionario publico les pidiera que lo pagaran, durante los 12
meses anteriores
16 16.7 Garantizar la adopcion en todos los Total de Delegados provinciales de CAME que tienen credencial y 20 Mo hubo g0
niveles de decisiones inclusivas, votaron en las elecciones de cambio de autoridades: elecciones por
participativas y representativas que contexto de
respondan a las necesidades. pandemia
16 146.b Promover y aplicar leyes y politicas no 146.b.1 Proporcion de la poblacion que declara haberse sentido 0 0 0
discriminatorias en favor del desarrollo personalmente victima de discriminacion o acoso en los 12 meses
sostenible. anteriores por motivos de discriminacion prohibidos por el

derecho internacional de los derechos humanos.

INDICE 60 afios de compromiso con las PYMES
La Confederacién Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
SOBRE EL RECORTE empresaria, sin fines de lucro, que representa a 1491 federaciones, camaras, centros y
Sl uniones de la Industriay los Parques Industriales, el Comercio y los Servicios, el Turismao,
RESULTADOS E INDICADORES Confederacion Argentina de la Mediana Empresa las Economias Regionales, la Construccion, los Jovenes y las Mujeres Empresarias de todo

NUEVAS COMISIONES el pais, gue agrupan a mas 600.000 empresas pymes y dan trabajo a 4.200.000 personas.
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Estdndares Laborales

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJD DECENTE

¥ BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD ¥ CRECIMIENTD
ECONOMICD
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Generacion de empleo, inclusiéon y equidad

Nuestro equipo de colaboradores esta integrado por 88 personas, quienes se caracterizan por la
diversidad, el profesionalismo y la capacidad de adaptacion y respuesta, trabajando diariamente con alto
grado de compromiso y predisposicion para llevar adelante el cumplimiento de los objetivos propuestos
Y generar valor.

Comparativo de niveles de rotacion

MNiveles de rotacion promedio 2021 2020 2019 2018

Tndicederﬂtaciéntmtaldepersanal 3,37 % 1,11%  2,76% 10,64 %

88 personas
somos parte de CAME

Rotacion de Ingresos 2,25% 1.11% 2.21% 7.45%

Rotacion de Egresos 4.49% 1.11% 3.31% 13.83%

2021

Indicadores de dotacion 2021 Niveles de formacion 2021

Género Femenino Masculino Nivel de Formacién Dotacidn Porcentaje

Rango Etario Cantidad % Edad / Total Cantidad % Edad / Total Secundario 18 20 %
20-30 2 2% 4 4% Terciario 30 34 %
30-40 32 36 % 16 18 % Universitario 40 45 %
40 - 50 146 15 % 8 @ % TOTAL 88
50- 60 3 3% £ 4%
60 -70 0 0 3 3%

Promedio de edad 38 afios 41 anios

Resultado del trabajo transversal entre los departamentos de Recursos Humanos y Responsabilidad Social y el sector de Mujeres Empresarias, en 2020, logramos ser la primera
entidad gremial empresaria en adherirse a los Principios para el Empoderamiento de las Mujeres (WEPs) de las Naciones Unidas. Durante 2021, hemos alcanzado el nivel mas
avanzado en las evaluaciones de autodiagnostico mediante la implementacion de politicas flexibles para el balance de vida y bienestar personal v acciones que luego se sumaron a
nuestro Cédigo de Etica y Conducta.

Nuevas condiciones en medio de la pandemia de Covid-19

Durante 2021, se realizaron acciones orientadas al acompafamiento de colaboradores/as y adaptacion paulatina al trabajo después de la crisis causada por la pandemia del Covid-19,
ademas de trabajar fuertemente en fortalecer el trabajo en equipo.

- Ciclo de Capacitaciones Intersectoriales: con el objetivo de fomentar la - Modernizacién y digitalizacion de los procesos administrativos de wvarios
comunicacion, dinamica y participacion intersectorial en la entidad, durante el 2021 se departamentos {como recursos humanos y hacienda), mediante la implementacién de
realizaron capacitaciones virtuales con todos los colaboradores/as donde cada una plataforma de digitalizacion de documentos, procedimientos, firmas electronicas
responsable realizé una presentacion del sector/departamento del que forma parte. Se para el personal y recepcion de facturas digitales.

realizaron 38 presentaciones a lo largo de 9 encuentros donde se trataron temas

como: responsabilidades, proyectos actuales y desafios 2021, entre otros.

- Conformacion del Comité Covid-19 con la participacion de Direccion Ejecutiva, - Desarrollo e implementacion de planes de accion para la reapertura de las oficinas y
Intendencia, Seguridad e Higiene, Legales y Recursos Humanos, para implementar el ordenamiento e incorporaciéon paulatina a la presencialidad de los/as
todas las medidas de protocolos relacionados, dando continuidad permanente al colaboradores/as.

“Protocolo de Prevencidn del COVID-19" respaldado en todo momento y de manera

ininterrumpida desde noviembre del 2020 con el Sello IRAM de Protocolo COVID-19

Verificado. Implementacion de informes sectoriales para identificar objetivos, tareas y

readecuaciones necesarias.

Desarrollo Humano y Formacion

Comparativo de actividades de formacion Comparativo de horas de capacitacion por categoria
(personas participantes)

Capacitaciones 2021 2020 2019 2018
Becas Becas Becas Becas
Otorgadas Otorgadas Otorgadas Otorgadas Desarrollo de Carrera 1.644 1.044 1.401 1.846
Categoria 2021 2020 2019 2018
Diplomatura CAME 200 200 1.980 1.200
Desarrollo de 17 21 19 15
Carrera Desarrollo habilidades y competencias 1323.5 649 927 224
Diplomatura o) 5 11 10 Seguridad 178 480 312 312

CAME

Liderazgo

Desarrollo 92 - - -
habilidades y Otros -- 118 116

competencias

Total General 4045,5 2769 5029 3698
Seguridad y salud 73 - - ,
en el trabajo

Becados diplomaturas CAME: 6
Becados externos: 14

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los ODS 3, 4,5y 8:

SALUD EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y CRECIMIENTO
) ECONOMICO
v | )
s i
Objetivo Meta Indicador 2018 2019 2020 2021
3 3.4 De aquia 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por 3.4.1 Colaboradores beneficiados 77 77 0 0 (se dio de baja
enfermedades no transmisibles mediante su prevencion y tratamiento, y por el convenio con YMCA para el convenio
promover la salud mental y el bienestar. actividades saludables: debido a que
continda el
trabajo remoto)
4 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y 4.4.1 Horas de capacitacion 3.698 5029 2769 4046
adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicasy brindadas:

profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

4 4b. De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el nimerode  4.b.1 Colaboradores becados para 23 19 17 20
becas disponibles para los paises en desarrollo, en particular los paises menos desarrollo de carrera:
adelantados, los pequenos Estados insulares en desarrollo y los paises
africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse en programas de
ensefianza superior, incluidos programas de formacion profesional y
programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacion
v las comunicaciones, de paises desarrollados y otros paises en desarrollo.

5 5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias 5.2.2 Proporcion de mujeres y nifias 0 0 0 0
en los ambitos pablico y privado, incluidas la trata y la explotacion sexual y de 15 anos de edad o mas que han
otros tipos de explotacion. sufrido en los 12 meses anteriores

violencia sexual infligida por otra
persona que no sea un companero
intimo, por edad y lugar del hecho

5 5.5 Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de 5.5.1 Proporcion de mujeres 63% 61% 61% 60%
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios de la vida politica, respecto al total del personal:
econdmicay publica.

8 8.6 De aquia 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que Proporcién de empleados entre 20y 20% 12% 10% 7%
no estan empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion. 30 afos:

o] 8.6 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro 8.6.1 Tasas de frecuencia de lesiones 2 casos 0 0 3 Casosin
v sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, ocupacionales mortales y no in itinere
en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios. mortales, desglosadas por sexoy itinere

situacion migratoria:

INDICE 60 afios de compromiso con las PYMES

La Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (CAME) es una entidad gremial
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En CAME entendemos la importancia del triple impacto (econémico, social y ambiental), y por ello acompafiamos —a través de los sectores y departamento que conforman nuestra

institucion— a las entidades, micro, pequenas y medianas empresas en la adopcion de estrategias para la correcta implementacion de este paradigma en su labor cotidiana.

Industria

-

La Comision de ambiente realizé 12 encuentros virtuales vy, entre sus gestiones mas
destacadas. logramos la posibilidad de una nueva alternativa de analisis del proyecto
2021 de la "Ley de envases’, cuyo planteo afectaba seriamente a las micro, peguefias y
medianas industrias.
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La Comision de Ambiente del Sector Industrial se reunié con el director de Industria
Sostenible del Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacién, Lic. Pablo Kunik v su
equipo de trabajo, con quienes se dialogd sobre la actualidad del sector en materia
ambiental entre los que se destacan temas como: gestion de sustancias guimicas, seguro
ambiental, envases y plasticos de un solo uso y economia circular en general.

Parques Industriales

En el marco del encuentro “Industria 4.0 Experiencias Comparadas”, se realizé una reunién junto al embajador de
Alemania vinculada al desarrollo de Hidrégeno Verde en nuestro pais. Desde la Federacion de Parques Industriales
(FAPI) conjuntamente con la Federacion Econdmica de Mendoza (FEM), dialogamos sobre el anteproyecto de
Hidrégeno Verde, incluidas tematicas como el transporte de camiones y pasajeros. En este marco, FAPI realizd la firma

de un convenio que rige entre empresas de transporte, los parques industriales y la FEM.

comercio

En 2021, 35 centros comerciales abiertos (CCA) planificaron actividades en el marco
de estrategias sustentables, contemplando la preservacion del medio ambiente, el
bienestar de las personas, la vision comercial a mediano y largo plazo y el desarrollo
local. Varios proyectos, ademas, no solo ejecutaron acciones de triple impacto, sino gue
también compartieron las experiencias con otros CCA.
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Formamos parte de la Red de Adecuacion Ambiental de la Cuenca (RAAC) vy, en este

marco, participamos activamente en diversas reuniones de ACUMAR (Autoridad de la
Cuenca del Rio Matanza y Riachuelo). Cabe destacar que, desde julio de 2021, gracias a
los esfuerzos de ACUMAR se retiraron un total de 4987 toneladas de residuos de la
cuenca.
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Presentamos el pedido formal a las Autoridades Ambientales Macionales de la necesidad
unificar las inspecciones de las distintas jurisdicciones para relevar los mismaos
parametros y optimizar los procesos de inspeccion a las empresas por parte de los

diferentes organismos (ACUMAR, OPDS, MAYDS v la Autoridad ambiental municipal).

Lanzamos la Biblioteca Virtual de Buenas Practicas Sustentables en CCA, que ya cuenta
con 14 experiencias de las provincias de Buenos Aires, Entre Rios, Mendoza y Santa Fe,
entre otras, y que incluye acciones desde la recoleccion de residuos hasta campanas de
donacion de sangre. Esta iniciativa no solo difunde las experiencias de distintas
localidades del pais, sino que también facilita el acceso y la transmision de conocimiento
para favorecer la implementacion de acciones similares, aporte fundamental para
motivar a otros CCA a transitar el camino del desarrollo sostenible.

. Buenas Practicas Sustenta-
bles en CCA - Mar del Plata

Buenas Practicas Sustenta-
bles - Firmat - Ecobolsas

Durante 2021 brindamos asistencia técnica en 78 ciudades
(13% mas que en 2020) para desarrollar y gestionar sus CCA.

Turismo

X

Hicimos una presentacién a interesados de la Mesa

MNacional sobre el Concurso Desarrollo Armaonico
Territorial, de la cual resultd solo un proyecto interesado
al que se brindé asesoramiento hasta su postulacién. Fue
liderado por la Camara de Turismo de Tartagal,
extendiéndose a otras 2 camaras de turismo y comercio
regionales, 3 municipios y 3 comunidades originarias,

entre ellas Yaguarenda. Este proyecto se presentd enel V

i

Difusion y promocion del triple impacto en turismo: con la
participacion de actores especificos del sector turistico
vinculados a este modelo de negocios, realizamos 2
seminarios virtuales para presentar programas y
alternativas disponibles para las asociaciones y empresas
de turismo vinculadas con la tematica. Los ejes abordados
fueron:

Como construir triple impacto en turismo - 29 de abril
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Conformamos la “Subcomisién de Triple Impacto y
Economia Circular® que durante 2021 fue formalizada
con la asignacion de recursos para poder cumplir los

objetivos propuestos.
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Foro de Turismo Rural realizado en la ciudad de Innovando desde el triple impacto - 13 de agosto

Resistencia.

Mujeres

Articulamos reuniones con autoridades de municipios para visibilizar organizaciones comprometidas con el cuidado del medio ambiente, como por ejemplo “Las chicas del Planeta” en
el municipio de Resistencia (Chaco), con su campafia de recoleccion de pilas y artefactos electrénicos en desuso.

Financiamiento

Con el sector de Economias Regionales y Sello CAME Sustentable analizamos posibles herramientas de financiamiento para emprendedores y MiPymes interesados en certificar

sus procesos, labor que continuaremos profundizando durante 2022.

Responsabilidad Social y Desarrollo Sustentable

Alianzas

== EFICIENCIA
ENERGETICA

ammm EN ARGENTINA

PREMIOS
VERDES

Premios Verdes: difusion y asesoramiento técnico en este certamen unico en su tipo en

Programa de cooperacién internacional “Eficiencia Energética en Argentina™

participamos activamente en la segunda y Ultima fase de los talleres de trabajo de la 5%
Latinoamérica que tuvo 385 participantes argentinos.

A su vez, jJunto con el Departamento de Financiamiento, brindamos una charla sobre

Red de Aprendizaje en Eficiencia Energética junto con la Confederacion Econdmica de

Misiones (CEM) vy 15 de sus pymes adheridas.
emprendimientos de Triple Impacto a 15 emprendedores y pymes argentinos.

CAME Sustentable:

Durante 2021, promovimos esta herramienta por medio de diferentes ejes de trabajo, entre los que se destacan:

00

Creacidn de alianzas institucionales: Asociacion Red Agroalimentaria (ARA) vy Red Alimentaria.

T

Difusion: posicionamiento de marca a través de 13 notas en medios nacionales.

Analisis de posibles herramientas de financiamiento para emprendedores y MiPyMEs

Ampliacion del programa: 2 nuevas empresas certificaron el sello y 4 han ingresado al proceso.

L

Capacitacion: coordinacion de 2 talleres de trabajo destinados a 40 implementadores.
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Participacién en encuentros nacionales e internacionales:

« Cancilleria: “Webinar Comercio y Medio Ambiente”, interesados en certificar sus procesos con el 5Sello y continuaremos profundizando esta labor
« Embajada en El Salvador: “Seminario sobre Certificacién de Procesos Productivos. durante 2022, en conjunto con los departamentos de Financiamiento y Economias Regionales.
« S5Sostenibles Argentina - El Salvador”.,

« FAQO: Consulta Técnica Macional "Sistemas Agroalimentarios Sostenibles y Sociedades

Présperas e Inclusivas”.
« ARA:"ldentidad Sustentable: Tendencias en los Agroalimentos”,
« Low Carbon: "Enverdecimiento de instrumentos de deuda a corto plazo para Pymes".

APRA + FECOBA!:

Junto con la Federacion de Comercio, Industria y Turismo
de la Ciudad de Buenos Aires (FECOBA) y la Agencia de
Proteccion Ambiental del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires (APRA) creamos el ciclo "Pymes +
Sostenibles”, donde se acercaron mecanismos, iniciativas
vy herramientas vigentes en torno a la sostenibilidad social
y ambiental como un agregado de valor a las actividades

de las pymes de la ciudad.

Valoremos tus electronicos:

En el marco del proyecto “Desafio Buenos Aires
Resiliente 20217,

Buenos Aires junto con EBID Lab, Fundacion Avina,

iniciativa creada por la Ciudad de

Resilient Cities Network y Fundacion Citi, acercamos la
propuesta de trabajo a FECOBA y gestionamos las
alianzas entre los actores intervinientes.

A la vez, participamos de forma activa en la redaccion del
proyecto ganador del segundo premio, asi como también

Responsabilidad Social Interna

En el marco del programa “"Oficina Verde”, en 2021,
comenzamaos a trabajar con la cooperativa de la ciudad de
Buenos Aires "El amanecer de los cartoneros”,

Si bien gran parte del afo continud el trabajo remoto, se
lograron separar mas de 3 m3 de materiales reciclables.
La cantidad de materiales reciclables, en particular el
papel, también se redujo gracias a la digitalizacién de
procesosy la reduccion de las impresiones.

fuimos parte de los comienzos de su implementacion.

RECOLECTAMOS 40 BOLSAS DE
MATERIALES RECICLABLES DE NUESTRAS
OFICINAS.

(carton, papel, plastico y aluminio)

El ciclo consto de 2 talleres y conté con
aproximadamente 100 participantes.
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Objetivo Meta Indicador 2018 2019 2020 2021
2 De aquia 2030, duplicar la productividad 2.3.1 Acciones Mercado en tu Mercado en tu Sello CAME Sello Came Sustentable (2
agricola vy los ingresos de los productores de permanentes para barrio barrio Sustentable (2 empresas certificadas)
alimentos en pequena escala, en particular promover el contacto Campara “Mas Sello CAME empresas
las mujeres, los pueblos indigenas, los directo entre pequefos frutasy Sustentable certificadas)
agricultores familiares, los ganaderos y los y medianos productores verduras” (desarrollo de
pescadores, entre otras cosas mediante un y consumidores, protocolos)
acceso seguroy equitativo a las tierras, a elimin